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Informacgoes sobre agéncias governamentais da
Nova Zelandia

As agéncias governamentais incluidas abaixo sdo responsaveis pela seguranca nacional e pela protecao dos

seus direitos na Nova Zelandia. Estas informagdes sdo sobre o que elas fazem e como podem apoia-lo. Vocé
pode denunciar interferéncia estrangeira a policia da Nova Zelandia e a NZSIS. Para saber mais sobre como

denunciar, consulte: Como denunciar interferéncias estrangeiras.
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Nga Pirihimana o Aotearoa

A Policia da Nova Zelandia oferece servigos que garantem que as pessoas estejam e se sintam seguras em suas
casas, em nossas estradas e em suas comunidades. A policia funciona 24 horas por dia, combatendo e
prevenindo ativamente crimes e danos. Com cerca de 15.000 funcionarios, trabalhamos em delegacias urbanas

e rurais e grandes polos de policiamento.

Operamos em terra, mar e ar e respondemos a mais de 1,3 milhdes de eventos por ano — respondendo a mais
de 925.000 ligagbes para o 111 e a mais de 743.000 ligagGes ndo urgentes.

A equipe policial é treinada para ajudar e proteger todos na Nova Zelandia. Os servigos de policiamento sao
prestados de maneira a respeitar os direitos humanos e de forma independente e imparcial.

As principais fungdes da policia incluem prevenir, investigar, resolver e reduzir a criminalidade e os acidentes de

transito. As fungdes da Policia incluem:

Manter a paz

Manter a segurancga publica

Aplicacdo da lei

Prevencdo do crime

Apoio e garantia a comunidade

Seguranca nacional

Participacdo em atividades de policiamento fora da Nova Zelandia

Gestdo de emergéncias.
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https://www.ethniccommunities.govt.nz/programmes/security-and-resilience/how-to-report-foreign-interference/

Q:b NEW ZEALAND

X | POLICE

-
Ly
Nga Pirihimana o Aotearoa

Oficiais de Conexdes Etnicas

A policia valoriza a diversidade e apoia as comunidades étnicas através de Oficiais de Conexdes Etnicas

por todo o pais. Eles trabalham com as comunidades para ajudd-las a entender e acessar os servicos
policiais, fornecer informacgdes a policia sobre as preocupag¢des da comunidade e trabalhar com a policia
investigando e prevenindo crimes envolvendo comunidades étnicas.

Nossa equipe estd sempre disposta a ouvir suas preocupacoes e a trabalhar com vocé para melhorar a
seguranga.

Caso seja ameacado, pessoalmente ou on-line, e esteja com medo por vocé ou por outros, contacte a
Policia. Isso inclui qualquer incidente que possa ser motivado por hostilidade com base na raga, fé,
orientacao sexual, identidade de género, deficiéncia ou idade.

Todos os neozelandeses devem estar cientes do que os rodeia e comunicar comportamentos suspeitos ou
incomuns as autoridades.

111 Emergéncia policial:
Ligue para o 111 e pega pela Policia quando:

Houver pessoas feridas ou em perigo; ou

Houver um risco grave, imediato ou iminente a vida ou a propriedade; ou, um crime esta
acontecendo ou acabou de ser cometido e os infratores ainda estdo no local ou acabaram de
sair.

105 Comunicag¢do ndo urgente com a policia:
Se a informagao nao for critica em termos de tempo, as pessoas podem comunicar comportamentos
suspeitos ou incomuns a policia local:

Preenchendo uma denuncia on-line através do 105.police.govt.nz ou ligando para o 105
numero ndo emergencial da Policia da Nova Zelandia

Visitando a delegacia de policia mais proxima

Ligando para o Crime Stoppers através do 0800 555 111

Caso precise falar com a policia, ligue para o 105 de qualquer celular ou telefone fixo. Esse é um servigo
nacional gratuito disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana. Caso ndo consiga contactar o 105, entre
em contato conosco on-line pelo site https://www.police.govt.nz/use-105.
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https://www.police.govt.nz/use-105
tel:105
https://www.police.govt.nz/contact-us/stations
https://www.crimestoppers-nz.org/
tel:0800%20555%20111
https://www.police.govt.nz/use-105
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WAl New Zealand Security
¥ Intelligence Service

O Servigo de Inteligéncia de Seguranca da Nova
Zelandia (NZSIS) é a agéncia de inteligéncia de
seguranca interna da Nova Zeldndia. Sua missdo
€ manter a Nova Zelandia e todos os que vivem
aqui seguros e protegidos.

O NZSIS é um departamento de servico publico
gue investiga ameacas a seguranca nacional da
Nova Zelandia. Isto significa proteger a Nova
Zelandia como uma sociedade livre, aberta e
democratica. Ele também ajuda a proteger as
relagBes internacionais e o bem-estar econémico
da Nova Zelandia.

E a agéncia de seguranca interna da Nova
Zelandia e lider em inteligéncia humana. Isto
significa que coleta informag&es conversando
com uma variedade de pessoas. As informacgdes
produzidas pela NZSIS sdo fornecidas ao governo
e a outros formadores de politicas para apoiar a
boa tomada de decisdes.

Outra funcdo da NZSIS é ajudar agéncias
governamentais e outras a proteger suas
pessoas, informagdes e ativos contra ameagas a
seguranca nacional.

As principais areas de foco para a NZSIS sdo:

e Interferéncia estrangeira, incluindo a
perseguicao de comunidades étnicas
através de atividades coercivas de
estados estrangeiros.

Espionagem
Extremismo violento e terrorismo

A NZSIS trabalha em estreita colaboragdo com
parceiros nacionais, como a Policia da Nova
Zelandia e o Government Communications
Security Bureau (GCSB). Também trabalha com
comunidades, iwi maori, governo local, setor
educacional, empresas e organizagdes como
parte de sua missao.

Ela opera sob uma lei chamada Lei de
Inteligéncia e Seguranca de 2017, que garante
gue a NZSIS atue legalmente, seja politicamente
neutra e respeite as obrigacdes de direitos
humanos. A NZSIS deve trabalhar de acordo
com as prioridades de inteligéncia estabelecidas
pelo governo da Nova Zelandia.

A NZSIS n3o pode prender ou deter ninguém, e
nao investiga pessoas por causa de sua fé,
nacionalidade ou por se envolverem em
atividades legais de protesto.

Como todos os departamentos de servigco
publico, a NZSIS é responsavel perante o
Ombudsman, o Comissariado para a Privacidade,
0 Gabinete do Auditor-Geral e a Comissdo de
Servigo Publico.

A NZSIS também esta sujeita a uma supervisao
robusta e independente do Inspetor-Geral de
InformacdGes e Seguranca. Seu papel é investigar
gueixas e conduzir inquéritos sobre as agéncias
de inteligéncia para garantir que elas atuem de
forma legal e adequada. A NZSIS também presta
contas ao parlamento e aos ministros da Nova
Zelandia.

Saiba mais em Home | New Zealand Security Intelligence Service

Mantenha-se informado Engagement | New Zealand Security Intelligence Service

Relate uma preocupagao Reporting a national security concern
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https://www.nzsis.govt.nz/
https://www.nzsis.govt.nz/our-work/engagement
https://providinginformation.nzsis.govt.nz/#a0oqnn86a0h5j4obesc8udlij
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il Government Communications
Security Bureau

O Government Communications Security Bureau
(GCSB) é a principal agéncia da Nova Zelandia
para inteligéncia de sinais. Isso significa
informagdes obtidas a partir das comunicagdes
eletroénicas.

Estas informagdes sdao fornecidas a agéncias
governamentais para apoiar suas operagoes e
tomadas de decisdes. O GCSB também recebe
informacdes de parceiros estrangeiros,
particularmente Australia, Estados Unidos, Reino
Unido e Canada. Essa combinagdo do GCSB com a
inteligéncia no exterior ajuda a Nova Zelandia a
entender o mundo e a gerenciar ameagas a
seguranca nacional.

O GCSB também é a principal agéncia
operacional para a cibersegurancga através do
Centro Nacional de Ciberseguranga (NCSC), que
€ uma unidade de negécios dentro do GCSB. O
NCSC fornece servicos de seguranca cibernética
para toda a Nova Zelandia - desde individuos a
pequenas e médias empresas e organizagdes,
grandes empresas, governo e organizagdes de
importancia nacional.

Own Your Online é o site do NCSC focado em
fornecer conselhos e orientacGes de
cibersegurancga para individuos e pequenas e
médias empresas. Para comunicar um incidente
de ciberseguranca, visite Own Your Online ou o
Centro Nacional de Ciberseguranca.

O GCSB trabalha em estreita colaboragdo com o
Servico de Informacgdes de Seguranca da Nova
Zelandia (NZSIS). A NZSIS investiga ameacas a
segurancga nacional da Nova Zelandia, incluindo a
protecdao da democracia neozelandesa, ameacas
de interferéncia estrangeira e o direito de todas
as pessoas a viver e falar livremente.

Existem muitas salvaguardas que garantem que
0 GCSB atue sempre de acordo com a legislacdo
neozelandesa e as obrigacdes dos direitos
humanos.

O GCSB desempenha suas fungdes sob a Lei de
Inteligéncia e Seguranca de 2017, uma lei que

protege a Nova Zelandia como uma sociedade
livre, aberta e democratica.

O GCSB é um departamento de servigo publico e,
como todas as agéncias governamentais, é
responsavel perante o Ombudsman, o Comissario
para a Privacidade, o Gabinete do Auditor-Geral e
a Comissdo de Servico Publico. O GCSB esta
também sujeito a uma supervisdo robusta e
independente do Inspetor-Geral de Informacgdes e
Seguranca. O Inspetor-Geral investiga as queixas
contra os servicos de informacgdes e conduz
revisOes e inquéritos para verificar se estes agem
de forma legal e adequada. O GCSB também presta
contas ao parlamento e aos ministros da Nova
Zelandia.

Cerca de 600 funciondrios trabalham para o
GCSB. Eles sdo provenientes de toda a sociedade
da Nova Zelandia e trabalham em uma variedade
de papéis. O GCSB tem um site publico
www.gcsb.govt.nz que explica mais sobre o seu
trabalho.
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http://www.ownyouronline.govt.nz/
http://www.ownyouronline.govt.nz/
https://www.ncsc.govt.nz/
https://aus01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.gcsb.govt.nz%2F&data=05%7C02%7CSara.Williams%40ethniccommunities.govt.nz%7C07080c72ad3b4e8ecac308dd86b22055%7Cf659ca5cfc474e96b24d14c95df13acb%7C0%7C0%7C638814821839757194%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ZWHNAj87YdR7B1Yl8PobH2n%2F%2FnDqXRUX3Gh27YQgHNM%3D&reserved=0

Te Kahui Tika Tangata
Human Rights Commission

A Comissao de Direitos Humanos Te Kahui Tika
Tangata é a instituicdo nacional de direitos
humanos (NHRI) da Nova Zelandia. "He
whakamana tangata. Uma vida digna para
todos" é o nosso lema e o incorporamos
protegendo e fortalecendo os direitos humanos
de todos os neozelandeses e garantindo que Te
Tiriti o Waitangi esteja incorporado em tudo o
que fazemos.

A Comissdo de Direitos Humanos tem quatro
comissarios, um parceiro de governanca dos
direitos indigenas e aproximadamente 60
funciondrios localizados em Auckland,
Wellington e Christchurch.

Promovemos e protegemos os direitos humanos
de muitas formas. Uma delas é através dos
nossos servigos gratuitos e confidenciais para
ajudar o publico a tratar queixas sobre
discriminacao ilegal sob a Lei dos Direitos
Humanos de 1993.

Nossos conselheiros e mediadores trabalham
com as pessoas para fornecer informagdes,
apoiar a resolucdo antecipada e oferecer
servigos de resolugao de disputas. Nossos
servigos sao gratuitos e confidenciais. Ndo
investigamos queixas nem determinamos se a lei
foi violada.

Vocé pode apresentar uma queixa se achar que
foi vitima de discriminagao devido a

sua raga, religido, género, expressao de género,
orientacdo sexual, deficiéncia ou outra
caracteristica pessoal.

Também pode apresentar uma queixa se tiver
sido vitima de assédio sexual, comportamento
sexual indesejado ou se alguém estiver tentando
alterar a sua orientac¢ao sexual ou expressao de
género.

A discriminagdo pode vir de um individuo, como
um empregador, um comerciante, um professor,
ou de uma organizag¢do ou servico, como um

restaurante ou uma organizagdo governamental.

E gratuito e confidencial apresentar uma queixa
a Comissdo dos Direitos Humanos. Para saber
mais sobre como fazer uma reclamacao, visite
nosso site tikatangata.org.nz.

As informacdes estdo disponiveis em te reo

maori, samoano, tonganés, chinés tradicional,
chinés simplificado e hindi, bem como formatos
acessiveis como Easy Read,

arquivo Braille, letras grandes e dudio.

He whakamana tangata.
Uma vida digna para todos.
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https://tikatangata.org.nz/resources-and-support/make-a-complaint
https://tikatangata.org.nz/our-work/human-rights-questions-and-complaints-were-here-to-help

LPYmbudsman

Tuia kia orite - Fairness for all

O Ombudsman pode ajudar quando as pessoas
tém problemas com agéncias governamentais,
incluindo a administracdo central e a
administracdo local. Por exemplo, o Ministério
do Desenvolvimento Social, a Imigra¢cdo da Nova
Zelandia, a escola do seu filho e o conselho local.

A apresentac¢do de um pedido de informagdo ou
gueixa ao Ombudsman é gratuita e esta
disponivel para todos.

Vocé pode apresentar uma queixa ao
Ombusdman caso considere que uma agéncia
governamental tenha agido ou tomado decisGes
qgue nao lhe agradem, que considere injustas,
irrazodveis ou erradas. Sua reclamacao sera
cuidadosamente analisada. O Ombusdman pode
solicitar que apresente primeiro uma queixa a
agéncia e pode aconselha-lo sobre como fazer. O
Ombusdman pode informa-lo sobre quaisquer
outras formas de manifestar as suas
preocupacdes. O Ombusdman também pode
ajudar a resolver a sua queixa ou a investiga-la.

Vocé também pode apresentar uma queixa ao
Ombusdman caso uma agéncia governamental
se recuse a lhe fornecer informacdes.

O Ombusdman também ajuda pessoas que
pretendem denunciar irregularidades graves no
seu local de trabalho ou que necessitem de
aconselhamento sobre a forma como serao
protegidas ao fazer uma denuncia. O
Ombusdman pode investigar as denuncias ou
encaminha-las a uma "autoridade competente"
para analise.

Vocé ndo tera problemas em contactar o
Ombudsman. O Ombudsman nao deve divulgar
sua preocupacdo a mais ninguém, a menos que
isso seja necessdrio para ajudar a resolvé-la.

O Ombudsman é independente e ndo presta
aconselhamento juridico nem atua como
advogado ou agente.

Entre em contato
Vocé pode contactar o Ombudsman caso tenha
duvidas ou queira apresentar uma queixa.

Telefone gratuito: 0800 802 602

On-line através do formulario de
reclamagao no website do Ombudsman
Visite:
https://www.ombudsman.parliament.nz/ e
cligue em "Obter ajuda (para o publico)"

E-mail:
info@ombudsman.parliament.nz

Postal: Ombudsman, PO Box 10152,
Wellington 6143

Uma série de recursos e publicacGes Uteis em
varias linguas e formatos estda disponivel no
website do Ombudsman.
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https://www.ombudsman.parliament.nz/
https://www.ombudsman.parliament.nz/
mailto:info@ombudsman.parliament.nz
https://www.ombudsman.parliament.nz/resources?f%5B0%5D=category%3A2383

