
 
 

 معلومات در مورد ادارات دولیت نیوز�لند 
1 

  

 

 معلومات در مورد ادارات دولیت نیوز�لند  
ف امن�ت م� و حفاظت از حقوق شما در نیوز�لند میباشند. این معلومات  ف مسئول تأمنی ادارات دولئت ذکرشدە در پاینی

 حما�ت شان از شما میباشد. شما � توان�د مداخله خار�ب را به پول�س نیوز�لند و  
گ

در مورد وظا�ف آنها و چگون�
�د. برای در�افت معلومات ب�ش�ت در�ارە گزارش د�، بخش  گزارش ده) NZSISادارە استخبارات و امن�ت نیوز�لند (

  را ببین�د.  چگونه مداخله خار�ب را گزارش ده�م

 

 

 

 

خدمائت که پول�س نیوز�لند ارائه م�دهد برای اطمینان از�ن است که مردم بتوانند در خانه ها�شان، در �ک های ما و 
ساعته فعال بودە و فعالانه برای   ۲۴در جوامع شان امن�ت داشته باشند و احساس مصئون�ت کنند. پول�س بطور 

 به جرا�م و آس�ب ها اقدام � نما�د. 
گ

ی و رس�د�    جلوگ�ی
�
ف تق��با پرسونل، ما در حوزە های شهری و    ۰۰۰,۱۵با داشنت

 ق��ه جات و همچنان از مرا�ز بزرگ پول�س فعال�ت � نمای�م. 

 � نمای�م که شامل   ۳,۱ما در خش�، در�ا و هوا فعال�ت � کن�م و در طول سال به ب�ش از 
گ

م�لیون حادثه رس�د�
اضطراری م�شود.   ۰۰۰,۷۴۳و ب�ش از  ۱۱۱تماس اضطراری  ۰۰۰,۹۲۵پاسخ به ب�ش از   تماس غ�ی

پرسونل پول�س آموزش د�دە اند تا به همهٔ افراد در نیوز�لند کمک کنند و از آنها محافظت نمایند. خدمات پول�س به 
 گونه ای ارائه � شوند که حقوق ��ش را مراعات نمودە و بطور مستقل و ب�طرفانه انجام گردند. 

ی، تحقیق، حل و کاهش جرا�م و تصادفات تراف�� میباشد. وظا�ف پول�س شامل  وظا�ف اسا� پول�س  شامل جلوگ�ی
 موارد ز�ر است: 

ف آرامش  •  تأمنی

ف امن�ت عامه  •  تأمنی

 تطبیق قانون  •

ی از جرا�م  •  جلوگ�ی

 حما�ت و ا�جاد اطمینان در م�ان جامعه  •

 امن�ت م�  •

 مشارکت در فعال�ت های پول�� خارج از نیوز�لند  •

 مدی��ت حالات اضطرار  •
  

https://www.ethniccommunities.govt.nz/programmes/security-and-resilience/how-to-report-foreign-interference/
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 قو�   ات ارتباطاف�ان 
ف اف�ان ارتباط  قو� در �ا� کشور، از جوامع قو� حما�ت م�کند. آن   اتپول�س به تن�ع ارزش � نهد و با داشنت

� به خدمات پول�س کمک کنند، نگرائف های جوامع را به   ها با جوامع همکاری � کنند تا به آنها در درک و دس�ت
ی از جرا�م م��وط به جوامع قو� با پول�س همکاری نمایند.    پول�س اطلاع دادە و در برر� و جلوگ�ی

 پرسونل ما هم�شه حا�ف هستند تا به نگرائف های شما گوش دادە و با شما همکاری کنند تا امن�ت بهبود �ابد. 

ا�ر شما چه بصورت حضوری و �ا آنلاین تهد�دائت در�افت کردە ا�د که باعث نگرائف شما برای خودتان �ا د�گران  
�د. این میتواند شامل هر حادثه ای شود که ممکن است نا�ش از خصومت بر    با پول�س تماس بگ�ی

�
شدە، لطفا

، ناتوائف �ا سن باشد   . اساس نژاد، مذهب، گرا�ش جن�، ه��ت جنسیئت

تما� شهروندان نیوز�لند با�سئت �سبت به مح�ط اطراف خود هوش�ار بودە و رفتار مشکوک �ا غ�ی معمول را به  
 مقامات گزارش دهند. 

 

 
 

 شمارە اضطراری پول�س:  ۱۱۱
 تماس گرفته و درخواست پول�س کن�د:   ۱۱۱در موارد ز�ر با 

 مردم زخ� شدە اند �ا در معرض خطر هستند؛ �ا  •

•   
گ

خطر جدی، فوری �ا ق��ب الوقو� برای جان �ا مال وجود دارد؛ �ا جنایئت در حال وق�ع است �ا به تاز�
 هستند �ا تازە آنجا را ترک کردە اند. اتفاق افتادە و مجرمان هنوز در صحنه 

 
 : ۱۰۵گزارش غ�ی اضطراری به پول�س 

معمول را از ط��ق راە های ز�ر به پول�س محل   ا�ر معلومات فوری نباشد، مردم � توانند رفتار مشکوک �ا غ�ی
 گزارش دهند: 

اضطراری پول�س نیوز�لند  police.govt.nz.105 تکم�ل گزارش آنلاین در •  ۱۰۵ �ا تماس با شمارە غ�ی

�ن  •  حوزە پول�س  مراجعه به نزد�ک�ت

 ۰۸۰۰ ۵۵۵ ۱۱۱ از ط��ق شمارە Crime Stoppers تماس با •

 
�د. این   ۱۰۵ا�ر ن�از دار�د با پول�س صحبت کن�د، میتوان�د از ط��ق هر تلفون م��ا�ل �ا ثابت با شمارە  تماس بگ�ی

س � باشد. ا�ر نتوا�ست�د با   ۷ساعته و  ۲۴خدمات را�گان �ا�ی است که به صورت    ۱۰۵روز هفته در دس�ت
 از ط��ق و�سا�ت ما به آدرس

�
�د، لطفا با ما تماس  https://www.police.govt.nz/use-105تماس بگ�ی

�د.    بگ�ی

https://www.police.govt.nz/use-105
tel:105
https://www.police.govt.nz/contact-us/stations
https://www.crimestoppers-nz.org/
tel:0800%20555%20111
https://www.police.govt.nz/use-105
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ادارە  ) NZSISخدمات استخبارائت امنیئت نیوز�لند (
استخبارات امن�ت داخ� نیوز�لند است. که  

ف امن�ت نیوز�لند و همه کسائف  مامور�ت آن  تأمنی
 م�کنند. 

گ
   است که در این کشور زند�

�ک نهاد خدمات عامه است که   NZSISادارە 
تهد�دات عل�ه امن�ت م� نیوز�لند را برر� �  

نیوز�لند به  کند. اینکار به معنای حفاظت از  
عنوان �ک جامعه آزاد، باز و دموکرات�ک میباشد.  

ف المل� و رفاە   ف به حفاظت از روابط بنی همچننی
 اقتصادی نیوز�لند کمک م�کند. 

این ادارە امن�ت داخ� نیوز�لند را بر عهدە داشته  
و مسئول اص� در زمینه اطلاعات ا�سائف  

اطلاعات را از ط��ق گفتگو با افراد �عن�است. 
مختلف جمع آوری م�کند. اطلاعات فراهم شدە  

گذاران به دولت و سایر س�است   NZSISتوسط 
ی درست کمک   ارائه � شوند تا به تصم�م گ�ی

   کند. 

کمک به نهادهای دولئت و   NZSISوظ�فه د�گر 
د�گران برای حفاظت از مردم، اطلاعات و دارائی 

 ها�شان در برابر تهد�دات امن�ت م� است. 

 عبارتند از:    NZSISساحات اص� تمرکز 

، مداخلات •   قرار  هدف منجمله خار�ب
  های فعال�ت توسط   قو� جوامع دادن

 .  خار�ب   های  دولت   اجباری
 اسو� ج •
ف  خشونت  گرائی   فراط ا •     ترور�زم  و  آم�ی

 

کای داخ� مانند پول�س   NZSISادارە  به طور نزد�ک با �ش
همکاری  ) GCSBارتباطات دولت (نیوز�لند و ادارە امن�ت 

ف به عنوان بخ�ش از مامور�ت خود با   م�کند.  همچننی
جوامع، ایوی مائوری، دولت های مح�، سکتور تعل��،  

 کسب وکارها و نهادهای د�گر همکاری � کند. 

این ادارە تحت قانوئف به نام قانون استخبارات و امن�ت  
ف م�کند که  ۲۰۱۷ به    NZSISفعال�ت � کند که تضمنی

صورت قانوئف عمل کردە و از نظر س�ا� ئب طرف بودە و  
ی را رعا�ت مینما�د  با�د   NZSIS.  ادارە تعهدات حقوق ��ش

ف شدە توسط دولت   مطابق با اول��ت های استخبارائت تعینی
 نیوز�لند عمل نما�د. 

به ن� تواند ک� را دستگ�ی �ا بازداشت کردە و  NZSISادارە 
اضات قانوئف افراد را  کت در اع�ت دل�ل دین، تابع�ت �ا �ش

 مورد تحقیق قرار دهد.  

به دادرس    NZSISمانند همه نهادهای خدمات عمو�، ادارە 
)Ombudsman ،( کم�سیونر حفظ ح��م خصو�، دف�ت

   است.  پاسخگو حسابرس کل و کم�سیون خدمات عمو� 

ف تحت نظارت قوی و مستقل بازرس   NZSISادارە  همچننی
عمو� استخبارات و امن�ت قرار دارد. وظ�فه او تحقیق در  

مورد شکا�ات و انجام برر� ها در�ارە ادارات استخبارائت  
است تا اطمینان حاصل شود که آنها به صورت قانوئف و  

ف به پارلمان و   NZSISدرست عمل � نمایند. ادارە   همچننی
   ند پاسخگو � باشد. وز�ران نیوز�ل

 

 Home | New Zealand Security Intelligence Service ب�ش�ت بدان�د در
 Engagement | New Zealand Security Intelligence Service آ�اە باش�د

 Reporting a national security concern گزارش نگراین 

 

https://www.nzsis.govt.nz/
https://www.nzsis.govt.nz/our-work/engagement
https://providinginformation.nzsis.govt.nz/#a0oqnn86a0h5j4obesc8udlij
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ادارە اص�  ) GCSBارە امن�ت ارتباطات دولت (
میباشد. این به معنای  نیوز�لند برای اطلاعات س�گنا� 

ون�� به   اطلاعائت است که از ط��ق ارتباطات ال��ت
   دست � آ�د. 

این معلومات به ادارات دولئت ارائه � شوند تا به  
ف   ی های آنها کمک نما�د. همچننی عمل�ات و تصم�م گ�ی

اطلاعات را از  ) GCSBادارە امن�ت ارتباطات دولت ( 
ال�ا، ا�الات متحدە، ب��تان�ا   ، به و�ژە اس�ت کای خار�ب �ش

و کانادا در�افت � نما�د. ترک�ب اطلاعات بدست آمدە  
و استخبارات خار�ب به نیوز�لند کمک   GCSBتوسط 

م�کند تا وضع�ت جهائف را به�ت درک کردە و تهد�دات  
  امن�ت م� را مدی��ت کند. 

ف ادارە امن�ت ارتباطات دولت ( ادارە  ) GCSBهمچننی
ی از ط��ق مرکز م� امن�ت   اص� عمل�ات امن�ت سای�ب

ی ( است که �ک بخش کاری در داخل  ) NCSCسای�ب
GCSB ) ی )  NCSCمیباشد. مرکز م� امن�ت سای�ب

ی را به تمام نیوز�لند ارائه م�کند    - خدمات امن�ت سای�ب
و سازمانهای کوچک و  از افراد گرفته تا تجارتها 

کتهای بزرگ، دولت و سازمانهای مهم   متوسط، �ش
  م�. 

متعلق به مرکز م�   Own Your Onlineو�سا�ت 
ی ( است که به ارائه مشورە و  ) NCSCامن�ت سای�ب

ی برای افراد و تجارتهای   راهنمائی های امن�ت سای�ب
کوچک و متوسط � پردازد. برای گزارش �ک حادثه  

ی، به و�سا�ت   �ا   Own Your Onlineامن�ت سای�ب
ی    مراجعه نمای�د.  مرکز م� امن�ت سای�ب

 

همکاری نزد�ک  ) GCSBادارە امن�ت ارتباطات دولت ( 
دارد.  ) NZSISخدمات استخبارائت امنیئت نیوز�لند (با 

در�ارە تهد�دها عل�ه امن�ت م� نیوز�لند   NZSISادارە 
تحقیق م�کند که شامل حفاظت از دموکرا� نیوز�لند،  
  

گ
تهد�دهای مداخله خار�ب و حق همه مردم برای زند�

  و آزادی ب�ان م�شود. 

ف های متعددی وجود دارند که اطمینان م�دهند   تضمنی
ف نیوز�لند و تعهدات   GCSBکه  هم�شه مطابق با قواننی

ی عمل کند.    حقوق ��ش

وظا�ف خود را  ) GCSBادارە امن�ت ارتباطات دولت ( 
انجام � دهد،   ۲۰۱۷تحت قانون استخبارات و امن�ت 

قانوئف که از نیوز�لند به عنوان �ک جامعه آزاد، باز و  
   دموکرات�ک محافظت م�کند. 

�ک ادارە  ) GCSBادارە امن�ت ارتباطات دولت ( 
، به   خدمات عامه است و مانند همه ادارات دولئت

دادرس، کم�سیونر حفظ ح��م خصو�، دف�ت  
حسابرس کل و کم�سیون خدمات عامه پاسخگو  

 ، ف تحت نظارت قوی و مستقل    GCSBمیباشد. همچننی
بازرس عمو� استخبارات و امن�ت است. بازرس  

ات عل�ه ادارات استخبارائت را مورد تحقیق  عمو�، شکا�
قرار دادە و باز�یئف ها و برر� ها را انجام � دهد تا  

اطمینان حاصل کند که آنها به صورت قانوئف و درست  
)  GCSBعمل � نمایند. ادارە امن�ت ارتباطات دولت (

ف پاسخگو میباشد.     به پارلمان و وز�ران نیوز�لند ن�ی

نفر در ادارە امن�ت ارتباطات دولت   ۶۰۰حدود 
)GCSB (  کار � کنند. آنها از �ا� جامعه نیوز�لند

جذب شدە اند و در نقش های مختل�ف کار � کنند.  
�ک و�سا�ت  ) GCSBادارە امن�ت ارتباطات دولت ( 

دارد که    www.gcsb.govt.nzعمو� به آدرس  
ی در�ارە فعال�ت های آن ارائه �   معلومات ب�ش�ت

   دهد. 

 

http://www.ownyouronline.govt.nz/
http://www.ownyouronline.govt.nz/
https://www.ncsc.govt.nz/
https://aus01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.gcsb.govt.nz%2F&data=05%7C02%7CSara.Williams%40ethniccommunities.govt.nz%7C07080c72ad3b4e8ecac308dd86b22055%7Cf659ca5cfc474e96b24d14c95df13acb%7C0%7C0%7C638814821839757194%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ZWHNAj87YdR7B1Yl8PobH2n%2F%2FnDqXRUX3Gh27YQgHNM%3D&reserved=0
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، اظهار  ، جنسیئت ، دیئف ینژاد  �لکن�د به دلا ا�ر فکر �  
 شخ�  

گ
جنس�ت، گرا�ش جن�، معلول�ت �ا و�ژ�

د�گری مورد تبع�ض قرار گرفته ا�د، � توان�د شکا�ت  
 کن�د.  

ف ا�ر تج��ه آزار جن�، رفتار جن� ناخواسته   همچننی
داشته ا�د �ا ا�ر ک� در تلاش است گرا�ش جن� �ا  

 ب�ان جنسیئت شما را تغی�ی دهد، � توان�د شکا�ت کن�د.  

تبع�ض ممکن است از سوی �ک فرد، مانند صاحب  
کار، دکان دار، معلم، �ا از سوی �ک سازمان �ا خدمات  

 مانند رستورانت �ا ادارە دولئت باشد.  

شکا�ت به کم�سیون حقوق ��ش را�گان و محرمانه �  
باشد. برای کسب اطلاعات ب�ش�ت در�ارە نحوە شکا�ت،  

  tikatangata.org.nzبه و�سا�ت ما به آدرس 
 مراجعه کن�د. 

،    معلومات ، تونگائی به ز�انهای تِه رئو مائوری، ساموائی
ف در   ، چیئف سادە شدە و هندی، همچننی چیئف سنئت

ف سادە،   س مانند منت  قالب های قابل دس�ت
 ب��ل، چاپ بزرگ و صوئت موجود است. 

 � وا�امانا تانگاتا.   
 با عزت برای همه. 

گ
 زند�

نهاد   Te Kāhui Tika Tangataکم�سیون حقوق ��ش 
است. «� وا�امانا  ) NHRIم� حقوق ��ش نیوز�لند (
 با عزت برای 

گ
همه» شعار ماست و ما با  تانگاتا. زند�

حفاظت و تق��ت از حقوق ��ش تما� مردم نیوز�لند و  
 در تمام  

گ
�ئت او وایتان� اطمینان از اجرای مفاد پ�مان ت�ی

 اقداماتمان، این شعار را محقق م�کن�م. 

، �ک همکار   کم�سیون حقوق ��ش دارای چهار کم�ش�ف
ی حقوق بو� و حدود  کارمند � باشد که در    ۶۰ره�ب

شهرهای اوکلند، و�لینگتون و کرا�ست چ�چ مستقر  
 هستند. 

ما به شیوە های مختلف از حقوق ��ش حما�ت کردە و  
آن را ترو�ــــج � ده�م.  �� از این روش ها، ارائه  

 به  
گ

خدمات را�گان و محرمانه به عموم برای رس�د�
قانوئف طبق قانون حقوق   شکا�ات م��وط به تبع�ض غ�ی

 است.  ۱۹۹۳��ش 

مشاوران ک�س ها و م�ان�ب های ما با مردم همکاری �  
کنند تا اطلاعات ارائه دادە، از حل زودهنگام مشکلات  

حما�ت کردە و خدمات حل اختلاف را فراهم نمایند.  
خدمات ما را�گان و محرمانه � باشد. ما شکا�ات را  

مورد تحقیق قرار نم�ده�م و نقض شدن �ا �شدن  
ف ن�    کن�م.  قانون را ما معنی

 

 

 

  

https://tikatangata.org.nz/resources-and-support/make-a-complaint
https://tikatangata.org.nz/our-work/human-rights-questions-and-complaints-were-here-to-help
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ف با دادرس مشک� برای شما پ�ش نخواهد   تماس گرفنت
آورد. دادرس نبا�د نگرائف شما را به هیچ کس د�گری  

بازگو کند، مگر اینکه این کار برای کمک به حل مشکل  
وری باشد.    �ف

دادرس مستقل است و مشاورە حقو�ت ن� دهد و به  
 عنوان مدافع �ا نمایندە عمل ن� کند. 

ن     تماس گرفنت
ا�ر سوا� دار�د �ا � خواه�د شکا�ت کن�د، � توان�د با  

�د.   دادرس تماس بگ�ی

   ۰۸۰۰ ۸۰۲ ۶۰۲تلفن را�گان:  •

به صورت آنلاین از ط��ق فورم شکا�ت در و�سا�ت   •
 دادرس 

به آدرس  
https://www.ombudsman.parliament.nz  

»  Get help (for the public)مراجعه نمای�د و روی « 
 کل�ک کن�د. 

 info@ombudsman.parliament.nz ا�م�ل:  •

 آدرس ُ�ست:  •
The Ombudsman, PO Box 10152,  

Wellington 6143 

مجموعه ای از منابع و انتشارات مف�د به ز�ان ها و قالب  
 موجود است.  و�سا�ت دادرسهای مختلف در 

دادرس � تواند زمائف کمک کند که مردم با  
، از جمله دولت مرکزی و   نهادهای دولئت

دولت مح� مشکل داشته باشند. برای مثال،  
وزارت توسعه اجتما�، ادارە مهاجرت  

نیوز�لند، مکتب فرزند شما و شورای محل  
 شما.  

ثبت درخواست �ا شکا�ت به دادرس برای  
س است.   همه را�گان و در دس�ت

ا�ر فکر � کن�د که �ک ادارە دولئت اقدا�  
انجام دادە �ا تصم�� گرفته که از آن نارا�ف  

هست�د و ممکن است آن را ناعادلانه،  
منط�ت �ا اشتباە بدان�د، میتوان�د به دادرس   غ�ی

شکا�ت کن�د. شکا�ت شما با دقت برر�  
خواهد شد. دادرس ممکن است از شما  

ورد نظر شکا�ت  بخواهد ابتدا به آن ادارە م
کن�د و میتواند به شما در مورد نحوە انجام  

این کار مشورت دهد. دادرس میتواند به شما  
در�ارە راە های د�گر برای مط�ح کردن نگرائف  

ف ممکن   هایتان معلومات دهد. دادرس همچننی
است به حل شکا�ت شما کمک کند �ا در�ارە  

 آن تحقیق نما�د.  

ا�ر �ک ادارە دولئت از ارائه اطلاعات به شما  
خودداری کند، � توان�د به دادرس شکا�ت  

 کن�د.  

ف به افرادی که � خواهند تخلفات   دادرس همچننی
جدی در محل کار خود را افشا کنند �ا ن�از به  

مشاورە در�ارە نحوە محفاظت از خود هنگام افشای  
تخلفات دارند، کمک م�کند. دادرس ممکن است  

در�ارە افشا�ری ها تحقیق کردە و �ا آنها را به ’مرجع  
 ذ�صلاح‘ جهت برر� ارجاع دهد. 

 

https://www.ombudsman.parliament.nz/
mailto:info@ombudsman.parliament.nz
https://www.ombudsman.parliament.nz/resources?f%5B0%5D=category%3A2383

