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Théng tin vé cac co’ quan Chinh pht
New Zealand

Céac co quan Chinh phl duoc liét ké dudi day chju trdch nhiém vé an ninh qudc gia va bao vé cic quyén cla
ban tai New Zealand. Thong tin nay néi vé nhitng gi ho 1am va cach ho cé thé hd tro ban. Ban cé thé bao
cdo su can thiép cla nudc ngoai cho Canh sat New Zealand va NZSIS. D& tim hiéu thém vé cach bao cdo,
hay xem: Cach bdo cdo su can thiép ctua nwdc ngoai.

(7) | POLICE

Nga Pirihimana o Aotearoa

Canh sit New Zealand cung cép cac dich vu ddm bdo moi ngudi dugce an toan va cdm thay an toan trong nha,
trén duwong phd va trong cdng dong clia minh. Canh sat hoat dong 24 gi& mot ngay dé chl déng xac dinh muc
tiéu va ngdn nglra tdi pham va cdc tén hai. V&i khodng 15.000 nhan vién, ching ti lam viéc tai cac d6n canh sat
& thanh thi, néng thén va cac tru s& cdnh sat 1én hon.

Chung t6i hoat ddng trén dat lién, trén bién va trén khéng, va phan héi hon 1,3 triéu sy kién moi ndm — tra |oi
hon 925.000 cudc goi dén 111 va hon 743.000 cudc goi khdng khan cap.

Nhan vién canh sit dwoc dao tao dé gilp d& va bao vé moi ngudi & New Zealand. Cac dich vu canh sat duoc
cung cap theo cach tén trong nhan quyén va dugc cung cap doc l1ap va vé tu.

Vai trd chinh cla canh sat bao gbm ngan nglra, diéu tra, gidi quyét va giam thiéu tdi pham va tai nan giao thong.
Chirc ndng cla Canh sat bao gém:

Gilt gin hoa binh

Duy tri an toan cOng cong

Thuyc thi phap luat

Phong chdng téi pham

HO tro va tran an cong dong

An ninh quéc gia
Tham gia vao cac hoat déng canh st bén ngoai New Zealand

Quan ly tinh trang khan cap.
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https://www.ethniccommunities.govt.nz/programmes/security-and-resilience/how-to-report-foreign-interference/
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Nga Pirihimana o Aotearoa

Can bo lién lac sac toc

Canh sat coi trong su da dang va hd tro cac cong dong sac toc bang cach cé cac Can bo lién lac sac toc trén
khap dat nwdc. Ho lam viéc véi cac cong dong dé gitp ho hiéu va tiép can cac dich vu clia canh sat, cung
cap théng tin cho Canh sat vé nhirng lo ngai cla cong déng va lam viéc vdi Canh sat dé diéu tra va phong
chéng toi pham lién quan dé&n cac cong dong sac toc.

Nhan vién clia ching téi ludn san sang I3ng nghe cadc mai quan tdm cla ban va 1am viéc cling ban dé ci
thién sy an toan.

Néu ban nhan dwoc nhirng 1&i de doa truc ti€p hodc truc tuyén khién ban lo s¢ cho badn than hodc nguoi
khac, vui long lién hé vdi Canh sat. Diéu nay bao gdm bat ky sy ¢d nao cé thé xuat phat tir sy thu dich vi ly

do ching tdc, dirc tin, khuynh huéng tinh duc, nhan dang gidi tinh, khuyét tat hodc tudi tac.

T4t cd ngudi dan New Zealand can nhan thirc duwgc mai trwedng xung quanh ho va bao cdo cac hanh vi
dang ngd hodc bat thuwdng cho chinh quyén.

111 - Trwdng ho'p khan cip can Canh sat:
Goi 111 va yéu cau Canh sat khi:

e (6 ngudi bj thuong tich hodc dang gdp nguy hiém; hodc

e Cé nguy co nghiém trong, tirc thoi hodc sap xay ra ddi véi tinh mang hoic tai san; hodc t6i pham
dang hodc vira xay ra va thi pham hién van con & hién treong hodc vira roi di.

105 - B4o cdo Canh sat khi khong khan cap:
Néu thong tin khdng mang tinh cap bach, moi ngudi cé thé bao cdo cac hanh vi ddng ngd hodc bat thudng
cho Canh sat dia phuong bang cach:

Hoan thanh bdo céo truc tuyén tai 105.police.govt.nz hodc goi dén s6 dién thoai khéng khan cap
cla Canh sat New Zealand la s6 105

Dén db6n canh sat gan nhat
Goi cho Crime Stoppers theo s& 0800 555 111
Né&u ban can ndi chuyén vdi Canh sat, hdy goi 105 tir bat ky may dién thoai di dong hodc ¢6 dinh nao. Dy 13

dich vu mién phi trén toan qudc hoat ddng 24/7. Néu ban khong thé lién lac duwoc véi 105, vui long lién hé
vdi ching toi truc tuyén tai https://www.police.govt.nz/use-105.
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https://www.police.govt.nz/use-105
tel:105
https://www.police.govt.nz/contact-us/stations
https://www.crimestoppers-nz.org/
tel:0800%20555%20111
https://www.police.govt.nz/use-105

| ﬁ Te PA Whakamarumaru

New Zealand Security
Intelligence Service

Co quan Tinh bao An ninh New Zealand (NZSIS)
la co quan tinh bdo an ninh néi dia cia New
Zealand. S ménh cua t8 chirc nay 13 gitr cho
New Zealand va tat cd moi ngudi séng & day
dwoc an ninh va an toan.

NZSIS |a mét co quan dich vu céng chuyén diéu
tra cdc mdi de doa ddi véi an ninh qudc gia cla
New Zealand. Diéu nay c6 nghia Ia bao vé cho
New Zealand cé dugc mot xa hoi ty do, coi mé
va dan cha. N6 ciling giup bao vé cadc mdi quan
hé quéc té va phuc loi kinh té cha New Zealand.
P4y la co quan an ninh néi dia cia New Zealand
va lanh dao cac hoat dong tinh bao con nguoi.
Diéu nay cé nghia |a ho thu thap thoéng tin bang
cach ndi chuyén vdi nhiéu ngudi khac nhau.
Thong tin tinh bao do NZSIS dwa ra dwoc cung
cip cho chinh pht va cac nha hoach dinh chinh
sach khac dé ho trg cho viéc ra quyét dinh ding
dan.

M6t chire ndng khac cha NZSIS 13 giup cac co
quan chinh pht va céc co quan khac bdo vé nhan
vién, théng tin va tai san cda ho khoi cdc madi de
doa an ninh quéc gia.

Céac linh vyc trong tdm chinh cta NZSIS la:

e Su can thiép cla nwdc ngoai, bao gébm
viéc nhadm muc tiéu vao cac cdng dong sac
téc thong qua cac hoat dong cwdng birc
cla nha nuwdc nudce ngoai.

Gian diép
Chd nghia cuc doan bao lyc va khiang
bé

NZSIS hop téc chit ché vdi céc d6i tac trong
nudc nhu Cdnh sat New Zealand va Cuc An ninh
Truyén théng Chinh phu (GCSB). Co quan nay
cling hop téc vdi cac cong dong, iwi Maori, chinh
quyén dia phuong, nganh gido duc, cac doanh
nghiép va t6 chirc nhu mot phan trong s& ménh
cGia minh.

N6 hoat dong trong khudn khé mot dao luat tén
la Dao luat Tinh bao va An ninh nam 2017, luat
nay dam bdo NZSIS hoat déng hop phap, trung
|4p vé mat chinh tri va tuan thd cac nghia vu vé
nhan quyén. NZSIS phai hoat déng theo céc wu
tién tinh bdo do chinh phd New Zealand d3t ra.

NZSIS khéng c6 quyén bt gilt hodc tam gilt bat
ky ai va khdng diéu tra ai d6 vi dirc tin, quéc tich
clia ho hodc vi ho tham gia vao cac hoat déng
biéu tinh hop phap.

Gidng nhu tat ca cac co quan dich vu cong khéc,
NZSIS chiju trach nhiém trudc Thanh tra Chinh
pha, Uy vién v& Quy@n riéng tu, Van phong Téng
kiém toan va Uy ban Dich vu Cong.

NZSIS cling chiju sy giam sat chat ché va doc lap
cla Téng thanh tra Tinh bdo va An ninh. Vai tro
cla dng 4y la diéu tra cac khiéu nai va tién hanh
truy van vé cac co quan tinh bao dé dam bao ho
hoat déng hop phap va ding dan. NZSIS ciing
chju trach nhiém trwdc Quéc hdi va cac Bo
truwdng cta New Zealand.

Tim hiéu thém tai Home | New Zealand Security Intelligence Service

Cap nhat thong tin Engagement | New Zealand Security Intelligence Service

Bado cdo mdi quan tdm Reporting a national security concern
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https://www.nzsis.govt.nz/
https://www.nzsis.govt.nz/our-work/engagement
https://providinginformation.nzsis.govt.nz/#a0oqnn86a0h5j4obesc8udlij

Te Tira Tiaki

¥4 | Government Communications
Security Bureau

Cuc An ninh Truyén théng Chinh phd (GCSB) 13
co quan |3nh dao vé tinh béo tin hiéu cla

New Zealand. Diéu nay cé nghia la thdng tin tinh
bdo thu thap duoc tir théng tin lién lac dién tir.

Théng tin tinh bdo nay duoc cung cdp cho céc co
quan chinh pht dé hd tro cac hoat dong va viéc
ra quyét dinh cta ho. GCSB ciing ti€p nhan théng
tin tinh béo tlr cdc d6i tac nwdc ngoai, ddc biét la
Uc, Hoa Ky, Vwong qudc Anh va Canada. Su két
hop gilta GCSB va tinh bao nwdc ngoai giup New
Zealand hiéu rd thé gidi va quan ly cdc méi de
doa an ninh quéc gia.

GCSB ciing la co quan lanh dao céc hoat dong vé
an ninh mang thong qua Trung tam An ninh
mang Quéc gia (NCSC), mot don vi nghiép vu
true thudc GCSB. NCSC cung cap cac dich vu an
ninh mang cho toan b6 New Zealand - tlr cac ca
nhan cho dén céc doanh nghiép va té chirc vira
va nho, doanh nghiép I6n, chinh phli va cac té
chirc quan trong cap qudc gia.

Own Your Online la trang web ctia NCSC tap
trung vao viéc cung cap 16i khuyén va hwdng dan
vé an ninh mang cho céc cd nhan va doanh
nghiép vira va nhé. D€ bdo cdo mot sy ¢ an
ninh mang, hay truy cap Own Your Online hodc
Trung tdm An ninh mang Quéc gia.

GCSB hop tac chat ché vdi Co quan Tinh bao An
ninh New Zealand (NZSIS). NZSIS diéu tra cdc moi
de doa d6i vdi an ninh quéc gia cia New Zealand
bao gdbm bdo vé nén dan chl ciia New Zealand,
cdc mdi de doa can thiép cla nudc ngoai va
quyén dugc séng va phat biéu ty do cia moi
nguoi.

C4 nhiéu co ché bao vé dé dam bao GCSB ludn
hoat dong theo luat phap New Zealand va cac
nghia vu vé nhan quyén.

GCSB thuc hién cac chirc ndng ciia minh theo
Pao luat Tinh bdo va An ninh nam 2017, day la
dao luat bdo v& New Zealand I3 mét xa héi ty do,
c&i mé va dan chd.

GCSB 13 mét co quan dich vu cdng va gidng nhu
tat ca céc co quan chinh phu khac, chiu trach
nhiém truwdc Thanh tra Chinh phd, Uy vién vé
Quyén riéng tw, Van phong Téng kiém toan va
ny ban Dich vu Cong. GCSB cling chiu sy gidam sat
doc 1ap va chat ch@ cda Téng thanh tra Tinh bao
va An ninh. Téng thanh tra diéu tra cac khiéu nai
vé cac co quan tinh bdo va tién hanh danh gid va
truy van dé kiém tra xem ho c6 hoat dong hop
phédp va dung dan hay khdng. GCSB ciing chiu
trach nhiém trwdc Qudc héi va cac BO trwdng
cla New Zealand.

Khoang 600 nhan vién lam viéc cho GCSB. Ho
dén tlr nhiéu thanh phan khac nhau trong x3 héi
New Zealand va lam viéc & nhiéu vai tro khac
nhau. GCSB cé trang web cho cong ching
www.gcsb.govt.nz, giai thich thém vé céng viéc

cua ho.
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http://www.ownyouronline.govt.nz/
http://www.ownyouronline.govt.nz/
https://www.ncsc.govt.nz/
https://aus01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.gcsb.govt.nz%2F&data=05%7C02%7CSara.Williams%40ethniccommunities.govt.nz%7C07080c72ad3b4e8ecac308dd86b22055%7Cf659ca5cfc474e96b24d14c95df13acb%7C0%7C0%7C638814821839757194%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ZWHNAj87YdR7B1Yl8PobH2n%2F%2FnDqXRUX3Gh27YQgHNM%3D&reserved=0

Te Kahui Tika Tangata
Human Rights Commission

Uy ban Nhan quyén Te Kahui Tika Tangata |3 t&
chirc nhan quyén quéc gia cha New Zealand
(NHRI). “He whakamana tangata. Mot cu6c doi
c6 pham gia cho tat ca moi ngudi” 1a phuong
cham cla chdng t6i va ching téi thue hién diéu
nay bang cach bao vé va ting cwdng quyén con
nguwdi ca tat ca ngudi dan New Zealand va ddm
bdo Hiép wdc Waitangi dwoc 16ng ghép vao tat
ca moi viéc chdng toi lam.

Uy ban Nhan quy&n cé bén Uy vién, mot Déi tac
Quan tri Quyén cda Ngudi ban dia va khoang 60
nhan vién lam viéc tai Auckland, Wellington va
Christchurch.

Chung t6i thic day va bdo vé nhan quyén theo
nhiéu cach. Mét trong s dé |a théng qua céc
dich vu mién phi va bao mat clia chuing toi dé
giup cong ching gidi quyét cac khiéu nai vé hanh
vi phan biét ddi x(r bat hop phéap theo Dao luat
Nhan quyén ndm 1993.

Cac nhan vién tu van va hoa giai clia ching toi
lam viéc véi moi ngudi dé cung cap thong tin, hd
tro gidi quyét sdm va cung cap dich vu giai quyét
tranh chap. Céc dich vy clia ching tdi la mién phi
va bado mat. Chung téi khdng diéu tra céc khiéu
nai hoac xac dinh xem luat phap c6 bi vi pham
hay khong.

Ban c6 thé khi&u nai néu ban cho rang minh d3
bi phan biét d6i xt vi chiing tdc, ton gido, gidi
tinh, biéu hién gidi tinh, khuynh huéng tinh duc,
khuyét tat hodc déc diém ca nhan khac cua ban.

Ban ciing c6 thé khi€u nai néu ban bj quay réi
tinh duc, bi cac hanh vi tinh duc khéng mong
muén hodc néu ai d6 c6 gang thay déi khuynh
huéng tinh duc hodc biéu hién gidi tinh cda ban.

Su phan biét d&i x&r c6 thé dén tir mdt ca nhan,
chang han nhu chd lao déng, ngudi ban hang, gido
vién hodc tir mot t6 chirc hodc dich vu nhu nha
hang hodc té chirc chinh pha.

Viéc khi€u nai [én Uy ban Nhan quyén 13 mién
phi va bdo mat. D& tim hiéu thém vé cach khiéu
nai, hdy truy cap trang web cla ching téi tai
tikatangata.org.nz.

Thoéng tin ¢ san bang tiéng Maori, Samoa,
Tonga, tiéng Trung phdn thé, tiéng Trung gian
thé va tiéng Hindi, cting nhu cac dinh dang dé
ti€p can nhu Easy Read (Poc hiéu Dé dang), tap
tin chi¥ néi Braille, chit in I&n va am thanh.

He whakamana tangata.
Mét cudc doi cé pham gia cho tat cd moi ngudi.
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https://tikatangata.org.nz/resources-and-support/make-a-complaint
https://tikatangata.org.nz/our-work/human-rights-questions-and-complaints-were-here-to-help

“mbudsman

Tuia kia orite - Fairness for all

Thanh tra chinh ph( (Ombudsman) cé thé gitp
d& khi ngudi dan gdp van dé véi cac co quan
chinh phd, bao gébm chinh quyén trung wong va
chinh quyén dia phuwong. Vi du, Bé Phat trién X3
héi, S& Di tri New Zealand, trwdng hoc cta con
ban va hdi déng dia phuong cla ban.

Viéc thac mac hodc khiéu nai véi Thanh tra |a
mién phi va danh cho moi nguoi.

Ban c6 thé khi€u nai v&i Thanh tra néu ban tin
rang mot co quan chinh ph( da hanh déng hodc
dua ra quyét dinh khién ban khong hai long, va
ban cho |a khong cong bang, vo Iy hodc sai trai.
Khi€u nai clia ban s& dwoc xem xét can than.
Thanh tra cé thé yéu cau ban khiéu nai véi co
quan cé lién quan trudce va cé thé tw van vé cach
thuc hién viéc dé. Thanh tra cé thé cho ban biét
nhirng cach khac dé ban c6 thé néu 1én méi quan
ngai cia minh. Thanh tra ciing c6 thé giup giai
quyét khi€u nai clia ban hoac diéu tra khiéu nai
do.

Ban ciing c6 thé khiéu nai v&i Thanh tra néu co
quan chinh ph tir chéi cung cap théng tin cho
ban.

Thanh tra ciing gitp d& nhitng ngwdi mudn tiét
[6 cac hanh vi sai trdi nghiém trong tai noi lam
viéc hodc nhitng ngudi can |&i khuyén vé cach ho
s& duwoc bao vé khi tiét 16. Thanh tra cé thé diéu
tra cdc tiét 16 hodc chuyén ching dén 'co quan
c6 tham quyén phu hop' dé xem xét.

Ban sé khong gdp rac réi khi lién hé véi Thanh
tra. Thanh tra khong duoc phép néi vdi bat ky ai
khac vé madi quan ngai cta ban, trir khi viéc dé la
can thiét dé giup gidi quyét van dé.

Thanh tra 1 co quan ddc |ap va khéng cung cap
tw van phap ly, khéng hoat déng nhu ngudi bién
hd hodc ngudi dai dién, trung gian.

Lién hé
Ban c6 thé lien hé vdi Thanh tra néu ban cé thic
mac hodc mudn khiéu nai.

S6 dién thoai mién phi: 0800 802 602

Truc tuyén thdng qua biéu mau khiéu nai
trén trang web chia Thanh tra
Truy cap:

https://www.ombudsman.parliament.nz/ va

nhap vao 'Nhan trg giup (cho céng chung)'
Email: info@ombudsman.parliament.nz

GUi thv: The Ombudsman,
PO Box 10152, Wellington 6143

C6 nhiéu tai nguyén va an pham hitu ich bang

nhiéu ngdn ngit va dinh dang khac nhau trén
trang web clGa Thanh tra.
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